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1. Introducere

Acest raport isi propune sa sintetizeze principalele tendinte in recrutarea si
angajarea absolventilor de studii superioare identificate cu ajutorul
chestionarului privind perspectivele asupra muncii. Chestionarul care sta la baza
acestui raport a rezultat in urma unei studiu a partenerilor sectoriali in recrutarea si
angajarea tinerilor absolventi de studii superioare. Dupa analiza unor studii de
specialitate am descoperit ca piata muncii la nivel global a trecut in ultimii cinci ani

prin tranzitii majore datorate:
(1) impactului dezvoltarii tehnologice;
(2) tranzitiei verzi;
(3) fragmentarii geo-economie si
(4) schimbarilor demografice (World Economic Forum, 2025).

Mai mult, aceleasi studii de specialitate (World Economic Forum, 2025) (PwC,
2024) (International Labour Organization, 2025) subliniaza impactul acestor
tendinte pe piata muncii in viitor. De aceea, chestionarul, a carui rezultate sunt
prezentate in paginile ce urmeaza, a evidentiat o serie de tematici care sunt
relevante pentru un studiu despre angajabilitatea absolventilor de studii

superioare.
in urmétoarele pagini veti regasi informatii sintetizate despre:

o Metodologia utilizata;
o Categoriile de respondenti si rezultatele generale;
e Rezultatele pe categorii de intrebari si respondenti;

» Recomandari si sugestii pentru partenerii sectoriali.

2. Metodologia

2.1. Obiectivul studiului

Adaptarea ofertei
educationale
la piata muncii
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Principalul obiectiv al chestionarului privind perspectivele asupra muncii este
determinarea gradului de asimilare al tendintelor globale in cadrul proceselor de
recrutare ale tinerilor absolventi de studii superioare in Romania. Chestionarul a

fost implementat in perioada mai

2.2. Tipul studiului
Studiu este unul cantitativ (bazat pe chestionar), cu completare calitativa (prin

raspunsuri deschise). Platforma care a gazduit chestionarul a fost Lime Survey.

De asemenea, in ceea ce priveste structura chestionarului, acesta cuprinde 28 de

intrebari, repartizate in patru module:
(a) digitalizare si automatizare;
(b) bunastare si flexibilitate;
(c) competente specifice;
(d) alte tendinte importante.

Trebuie mentionat ca fiecare dintre cele trei categorii de respondenti a parcurs
toate cele patru sectiuni ale chestionarului, insa intrebarile au fost formulate si

adaptate specific pentru particularitatile fiecarei categorii.

2.3. Instrumentul si structura chestionarului

Instrumentul de cercetare utilizat pentru acest studiu este chestionarul online

structurat, distribuit digital. Acest instrument contine mai multi itemi, de tipul:

o Itemiinchisi (scala Likert 1-5; DA/NU; alegere multipla);

e Itemi deschisi (pentru detalii/exemple/justificari suplimentare).
Mai mult, domeniile principale acoperite de intrebarile din chestionar includ:

e digitalizarea procesului de recrutare,

e flexibilitatea contractelor de munca,

4
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e beneficii oferite de catre angajatori,

e competentele digitale si dezvoltarea lor,

e competentele verzi si dezvoltarea lor,

e competentele soft pentru angajare,

e importanta factorilor de succes la angajare,

e bunastarea la locul de munca.

2.4. Esantionul si procesul de colectare a datelor

Chestionarul a fost deschis spre completare intre 10 iunie si 4 iulie 2025.
Respondentii au fost rugati sa completeze chestionarul din prisma grupului tinta in
care se incadrau, respectiv:

(a) Reprezentanti ai angajatorilor / patronate;

(b) Reprezentanti ai angajatilor / sindicate;

(c) Reprezentanti ai organizatiilor non-guvernamentale.
Esantionul chestionarului a fost unul pe baza de autoselectie, prin invitatii de

completare trimise catre parteneri si grupuri de interes.

3. Tendinte in procesul de recrutare si angajare a tinerilor absolventi

Considerand impactul celor patru macro-tendinte analizate mai sus asupra pietei
muncii, raportul isi propune si identificarea tendintelor in materie de recrutare si

angajare a tinerilor absolventi de studii superioare.

Pentru acest capitol am cautat practici care devin mai relevante in procesele
de recrutare si angajare. Conform unei analize marca McKinsey&Company Global
Institute, piata muncii pentru tinerii absolventi care se pregatesc pentru a incepe o
cariera sufera modificari datorita strategiilor de recrutare ale companiilor care sunt
in schimbare si adaptare, bazate pe tehnologie, personalizate si centrate pe
candidat. Institutiile si companiile utilizeaza tehnologia pentru optimizarea

costurilor si simplificarea procesului de recrutare, imbunatatirea experientei

l@cﬂddl Adaptarea ofertei
Unitaten Executiva pentru educationale MINISTERUL EDUCATIEI $1 CERCETARII
la piata muncii

Finantarea Tnvitdmantului Superior,
a Cercetdrii, Dezvoltdrii $i Inovarii




Cofinantat de
Uniunea Europeana

Proiect cofinantat de Uniunea Europeana
prin Programul Educatie si Ocupare

candidatilor si atragerea celor mai competenti candidati intr-o piata a muncii

competitiva.

Principalele tendinte in recrutare includ:

utilizarea inteligentei artificiale,

folosirea sistemelor de analiza de date,

experientele virtuale si

accentul pus pe crearea unor prezente online puternice si pe interactiunea

cu candidatii pe retelele sociale.

Procesul de recrutare si angajare al tinerilor absolventi a fost impactat in ultimii
ani de o tranzitie datorata avansului tehnologic, schimbarii preferintelor angajatilor
si prioritatilor angajatorilor (Capture Higher Ed 2025, Pareto 2024, Wolny 2025, We
are HR 2024, Testgrid 2024). Schimbarea preferintelor anajatilor si a prioritatilor

angajatorilor s-a produs in concordata cu tendintele ce au avut loc la nivel global.
Asadar, pentru angajati pot fi observate anumite preferinte precum:

e Flexilibitatea la locul de munca - in special dupa pandemia de COVID-
19 si balanta dintre telemuca si program hibrid, angajatii prefera sa
beneficieze in continuare de un program de lucru flexibil (Velocity
Global 2025);

e Angajatii sunt preocupati din ce in ce mai mult de propria bunastare si
sanatate mentala. Asadar, orele mai scurte de munca sunt apreciate
de angajati pentru a imbunatati raportul dintre viata profesionala si cea
personala;

e Existenta oportunitatilor de dezvoltare in cariera este si ea apreciata
in randul angajatilor. Acestia sunt deschisi inspre a invata un domeniu

nou, adaptandu-se la cerintele pietei muncii si oportunitatile existente.

La celalalt pol, angajatorii trec si ei prin schimbari ale prioritatilor in urma

tendintelor globale:

1 ] Adaptarea ofertei
Hestisods 9 Adeptareach

Unitatea Executiva pentru
la piata muncii
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e Companiile sunt mai predispuse spre retentia, perfectionarea
angajatilor si calitate in detrimentul cantitatii fortei de munca
(Velocity Global 2025);

e Angajatorii prefera sa recruteze persoane care au un set de
competente specifice si tehnice in defavoarea studiilor cu
diploma;

e Reducerea generala a costurilor si optimizarea activitatilor este,
de asemenea, o preferinta a angajatorilor prin utilzarea tehnologiei,
inteligentei artificiale si automatizarii;

e Angajatorii se concentreaza mai mult si pe bunastrarea
anagajatilor, introducand principii de diversitate si incluziune in
politica companiilor si oferind angajatilor beneficii extra-salariale
(Eurofund 2024).

Avand strucutra dinamicilor actuale de pe piata muncii, pot fi identificate
anumite tendinte principale siin recrutarea si angajarea tinerilor absolventi de studii

superioare, grupul tinta al acestui studiu.

3.1.1. Digitalizare si automatizare

IA si automatizare Recrutare video Analiza datelor
Companiile adopta tot mai Interviurile online au Companiile folosesc
mult instrumente bazate pe | devenit o practica algoritmi avansati pentru a
Intelgenta Artificiala si standard, iar tehnologia analiza CV-urile, istoricul
automatizare pentru a permite o evaluare mai profesional si
eficientiza procesul de detaliata a abilitatilor comportamentele
recrutare. [Ex. algoritmii candidatilor. candidatilor (Solutions for
avansati de Al vor evalua Youth Employment | World
CV-urile, vor potrivi Bank 2023);
candidatii cu posturile
disponibile si vor face
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predictii despre
performatele candidatilor
(Solutions for Youth
Employment | World Bank
2023)].

Tehnologiile de analiza
predictivd’ (Gayathri, et al.
2019) permit companiilor sa
prevada succesul unui
candidat pe termen lung
(Rockwook 2023).

3.

1.2.Bunastare si flexibil

itate

Munca hibrida si

flexibila

Politici de bunastare la

birou

Diversitate siincluziune

Munca hibrida va ramane
populara in urmatorii ani, cu
organizatii concentrandu-
se pe oferirea unui
echilibru intre viata
profesionala si personala
(Theresa 2025);

Granitele geografice devin
irelevante, iar companiile
vor accesa talente de

oriunde din lume.

Angajatorii promoveaza din
ce in ce mai mult politici de
bunastare pentru a atrage
si pastra angajatii (Minahan
2021). Astfel de politici
includ beneficii extra-
salariale, cafea si scaune
de masaj la birou, prénz cu
echipa, activitati de

teambuilding etc.

Diversitatea si incluziunea
sunt prioritati strategice in
recrutare, cu accent pe
combaterea discriminarii si
crearea unui mediu de
lucru sigur si respectuos
(World Economic Forum
2025).

3.1.3.Competente specifice

Accent pe abilitati practice

Accent pe soft skills

Companiile pun tot mai mult accent pe
experienta si abilitatile practice, nu doar
pe educatia formala (World Economic

Forum 2025). Tinerii absolventi de studii

si transmitere

reprezinta atu

Competentele de comunicare, empatizare

eficienta de informatii

uri in procesul de recrutare.

Géandirea critica, rezolvarea problemelor si

' Tehnologie ce permite analiza statistica amanuntitda a unor modele comportamentale pentru

simularea unor posibile rezultate.
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superioare care sunt interesati sa isi
dezvolte diferite competente (de exemplu,
a invata un limbaj de programare sau un
program de analiza de date pe cont
propriu, sau cei care efectueaza stagii de
practica atat in timpul cat si dupa
terminarea studiilor, sunt avantajati in

procesul de recrutare.

capacitatea de adaptare reprezinta
prioritati in procesul de selectie (World

Economic Forum 2025).

3.1.4.Alte tendinte importante

Competitie crescuta

Gamificarea recrutarii

Procesele de recrutare devin mai
competitive, cu accent pe calitatea
candidatilor (World Economic Forum
2025). Astfel, in primele stagii din procesul
de selectie, candidatii trebuie sa dea

dovada de originalitate si motivatie pentru

a se evidentia.

Folosirea jocurilor pentru a evalua abilitati
si pentru a atrage tineri talentati devine o
metoda eficienta si utilizata in procesul de
recrutare (Allal-Cherif, Aranega and
Castano Sanchez 2021).

4. Chestionarul

in urma analizei efectuate privind tendintele in recrutare a tinerilor absolventi de

studii superioare atat la nivel global, cat si national, reiese nevoia de cercetare

empirica in dialog cu partenerii sectoriali. Asadar, modulul practic al acestuiraport

are la baza un chestionar adresat mai multor actori pentru a determina gradul de

asimilare al tendintelor globale in cadrul proceselor de recrutare ale tinerilor

absolventi de studii superioare in Romania.

Chestionarul cuprinde 28 de intrebari, repartizate in patru module principale.

Mentionez ca, pentru decidabilitatea variabilelor rezultate, masurarea raspunsurilor

se realizeaza pe baza unei scari Likert de la O (deloc) la 5 (intr-o foarte mare

masura):

HeStiiscdd
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0 1 2 3 4 5
deloc intr-o foarte | intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
mica masura masura masura mare
masura

0. Selectati categoria pe care o reprezentati:
a. Reprezentant(a) al angajatorilor / patronate;
b. Reprezentant(a) al angajatilor / sindicate;
c. Reprezentant(a) al organizatiilor non-guvernamentale;

4.1. Setdeintrebari pentrureprezentantii angajatorilor / patronate si companii
de recrutare

Modul A - Digitalizare si automatizare
A.1. In ce masura utilizati programe software de screening si selectie a
CV-urilorin procesul de recrutare? Daca raspunsul este 4 sau 5, va rugam
oferiti exemple de programe de screening / selectie a CV-urilor utilizate.
Daca raspunsul este intre 0 — 3, va rugam oferiti exemple de alte metode

utilizate in recrutare.

A.2. Realizati interviuri de angajare exclusiv online in procesul de

recrutare?
DA / NU

Daca raspunsul este DA, in ce masura considerati ca aveti oportunitatea
de a evalua performantele si gradul de potrivire ale candidatului cu pozitia

selectata printr-un interviu online?

A.3. In ce méasurd utilizati programe software de predictive analysis
pentru a estima parcursul evolutional al unui posibil candidat in cadrul

companiei?

10
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A.4.Tn ce masura introduceti un joc / case study / proiect in procesul de
recrutare pentru a testa competentele candidatului (competente digitale,

de comunicare, de problem-solving si creativitate)?

A.5. In ce masurd ati digitalizat aspectele administrative in procesul de

recrutare (ex. utilizarea semnaturii digitale)?

Modul B - Bunastare si flexibilitate
B.1. Cat de important este pentru dvs. ca absolventul sa demonstreze

adaptabilitate?

B.2. In ce mé&surd oferiti modalitati de crestere a bunastarii la munca
(activitati de teambuilding, scaun de masaj la birou, pauze regulate,

gaming room, cafea la birou, lunch with the team etc)?

B.3. in ce masura aveti deschiderea spre un contract de munc flexibil

(regim de lucrul remote / hibrid)?

B.4. In ce masura oferiti beneficii angajatilor si membrilor familiilor
acestora (asigurare medicala, vouchere discount, decontare transport

etc)?

B.5. Reprezinta un criteriu obligatoriu respectarea intervalului orar de
lucru stabilit in contract (ex. angajatul doreste sa inceapa programul cu o
ora mai devreme sau mai tarziu de intervalul orar specificat in contractul

de munca)?
DA / NU

e Daca NU, in ce masura oferiti autonomie angajatului in organizarea

programului de lucru?

Modul C - Competente specifice

M
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C.1. in ce masura urméatoarele competente digitale in sfera informatiei si

aflabetizarii in domeniul datelor influenteaza decizia de angajare?
C.1.1. Utilizarea instrumentelor care folosesc inteligenta artificiala?
C.1.2. Navigarea pe diferite sisteme de operare?
C.1.3. Cunoasterea unui limbaj de programare?
C.1.4. Abilitati de analiza a datelor utilizdnd programe specifice?

C.2. In ce masura urmatoarele competente digitale in sfera comunicdrii si

colabordrii digitale influenteaza decizia de angajare?
C.2.1. Utilizarea unor software-uri de colaborare digitala?
C.2.2. Pastrarea unei conduite digitale?
C.2.3. Utilizarea retelelor sociale pentru diseminarea informatiilor?

C.3. In ce masurd competentele digitale in sfera credrii de continut

influenteaza decizia de angajare?

C.4. 1n ce méasurd competentele digitale in sfera protectiei datelor

influenteaza decizia de angajare?

C.5. In ce masurd competentele digitale in sfera rezolvdrii problemelor

tehnice / troubleshooting influenteaza decizia de angajare?

C.6. In ce masurd influenteazd decizia de angajare urmétoarele

competente:

C.6.1. Abilitatile de comunicare eficienta?
C.6.2. Abilitatile de gestionare a timpului?
C.6.3 Abilitatile de leadership?

C.6.4. Abilitatile de negociere?

12
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C.7. In ce masura abilititile de invatare continua influenteaza decizia de

angajare?
C.8. Cat de important este pentru dvs. ca absolventul sa demonstreze:
C.8.1 Abilitati de gandire critica?
C.8.2. Abilitati de rezolvare a problemelor?
C.8.3. Abilitati de lucru in echipa?
C.8.4. Creativitate?
C.8.5. Inovatie?
C.8.6. Proactivitate?

C.9. in ce masurd competentele in utilizarea software-ului specific

domeniului sunt importante la angajare?

Modul D - Alte tendinte importante
D.1. Cat de relevanta este experienta practica pentru pozitiile deschise de

nivel incepator?

D.2. In ce masura reprezinta studiile superioare un criteriu de departajare

intre candidati?

D.3. In ce masura realizarea unor cursuri de specializare dupa angajare

este importanta?

D.4. In ce masura facilitati oportunitatea de a realiza formarea continua a

angajatilor?

D.5. Cum apreciati nivelul general de pregatire al absolventilor pentru

cerintele pietei muncii?

13
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D.6. In ce masura utilizati postérile de tip ghost job (un anunt de angajare
pentru o pozitie care nu este deschisd sau este deja ocupatd) pentru a

stimula competitivitatea asupra jobului?

D.7. In ce m&sura angajati pentru pozitiile entry level doar absolventi cu

studii superioare si experienta profesionala limitata?

e Daca raspunsul dvs. este intre O — 3, va rugam raspundeti si la intrebarea:
e In ce masurd compania este dispusd sa investeascd in dezvoltarea
profesionala a absolventilor de studii superioare in detrimentul alegerii

unor candidati deja activi pe piata muncii?

5. Varugam introduceti numele institutiei pe care o reprezentati:

6. Varugam sa introduceti adresa dvs. de e-mail:

4.2. Set deintrebari pentru reprezentantii angajatilor / sindicate si ONG-uri

Modul A - Digitalizare si automatizare
A.1. in ce masurd apreciati c& programele software de screening si
selectie a CV-urilor sunt utilizate in procesul de recrutare? Daca raspunsul
este 4 sau 5, va rugam oferiti exemple de programe de screening /
selectie a CV-urilor utilizate. Daca raspunsul este intre O — 3, va rugam

oferiti exemple de alte metode utilizate in recrutare.

A.2. Considerati utila realizarea interviurilor de angajare exclusiv online in

procesul de recrutare?

DA / NU
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Daca raspunsul este DA, in ce masura apreciati ca exista oportunitatea de
a evalua performantele si gradul de potrivire ale candidatului cu pozitia

selectata printr-un interviu online?

A.3. In ce masurd apreciati c& sunt utilizate programe software de
predictive analysis pentru a estima parcursul evolutional al unui posibil

candidat in cadrul unei companii?

A.4. 1n ce méasura apreciati ca introducerea un joc / case study / proiect
este prezenta in procesul de recrutare pentru a testa competentele
candidatului (competente digitale, de comunicare, de problem-solving si

creativitate)?

A.5. 1n ce masurd apreciati nivelul digitalizarii aspectelor administrative in

procesul de recrutare (ex. utilizarea semnaturii digitale)?

Modul B - Bunastare si flexibilitate
B.1. Cat de important este pentru dvs. ca absolventul sa demonstreze

adaptabilitate?

B.2. In ce masurd apreciati c& sunt oferite modalititi de crestere a
bunastarii la munca (activitati de teambulding, scaun de masaj la birou,

pauze regulate, gaming room, cafea la birou, lunch with the team etc)?

B.3. In ce méasurd apreciati ca existd deschidere spre un contract de

munca flexibil (regim de lucrul remote / hibrid)?

B.4. In ce masurd apreciati ci& sunt oferite beneficii angajatilor si
membrilor familiilor acestora (asigurare medicala, vouchere discount,

decontare transport etc)?

B.5. Considerati ca reprezinta un criteriu obligatoriu respectarea

intervalului orar de lucru stabilit in contract (ex. angajatul doreste sa
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inceapa programul cu o ora mai devreme sau mai tarziu de intervalul orar

specificat in contractul de munca)?
DA /NU

e Daca nu, in ce masura apreciati ca este oferita autonomie angajatului in

organizarea programului de lucru?

Modul C - Competente specifice
C.1. in ce masura apreciati c& urmatoarele competente digitale in sfera
informatiei si aflabetizarii in domeniul datelor influenteaza decizia de

angajare?
C.%1.a. Utilizarea instrumentelor care folosesc inteligenta artificiala?
C.1.b. Navigarea pe diferite sisteme de operare?
C.1.c. Cunoasterea unui limbaj de programare?
C.1.d. Abilitati de analiza a datelor utilizand programe specifice?

C.2. In ce masura apreciati c& urméatoarele competente digitale in sfera

comunicarii si colabordarii digitale influenteaza decizia de angajare?
C.2.a. Utilizarea unor software-uri de colaborare digitala?
C.2.b. Pastrarea unei conduite digitale?
C.2.c. Utilizarea retelelor sociale pentru diseminarea informatiilor?

C.3. In ce masura apreciati ca abilitdtile digitale in sfera credrii de continut

influenteaza decizia de angajare?

C.4. In ce masura apreciati ca abilitdtile digitale in sfera protectiei datelor

influenteaza decizia de angajare?

C.5. In ce masurad apreciati ca abilitdtile digitale in sfera rezolvdrii

problemelor tehnice / troubleshooting influenteaza decizia de angajare?
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C.6. In ce masurd apreciati ca influenteazd decizia de angajare

urmatoarele competente:

C.6.1. Abilitatile de comunicare eficienta?
C.6.2. Abilitatile de gestionare a timpului?
C.6.3 Abilitatile de leadership?

C.6.4. Abilitatile de negociere?

C.7.In ce masura apreciati ca abilitatile de invatare continua influenteaz

decizia de angajare?

C.8. Cat de important apreciati ca este ca absolventul sa demonstreze:
C.8.1 Abilitati de gandire critica?

C.8.2. Abilitati de rezolvare a problemelor?

C.8.3. Abilitati de lucru in echipa?

C.8.4. Creativitate?

C.8.5. Inovatie?

C.8.6. Proactivitate?

C.9. In ce masurd apreciati c& abilititile/competentele in utilizarea

software-ului specific domeniului sunt importante la angajare?

Modul D - Alte tendinte importante
D.1. Cat de relevanta apreciati ca este experienta practica pentru pozitiile

deschise de nivel incepator?

D.2. In ce masura considerati ca reprezinta studiile superioare un criteriu

de departajare intre candidati?
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D.3. 1n ce masura apreciati ca realizarea unor cursuri de specializare dupa

angajare este importanta?

D.4. In ce méasurd apreciati c& este facilitatd formarea continud a
angajatilor?

D.5. Cum apreciati nivelul general de pregatire al absolventilor pentru
cerintele pietei muncii?

D.6. in ce m&sura considerati c& sunt utilizate postarile de tip ghost job
(un anunt de angajare pentru o pozitie care nu este deschisd sau este

deja ocupatad) pentru a stimula competitivitatea asupra jobului?

D.7.In ce masuré apreciati ca sunt angajati pentru pozitiile entry level doar

absolventi cu studii superioare si experienta profesionala limitata?

e Daca raspunsul dvs. este intre 0 — 3, va rugam raspundeti si la intrebarea:
e In ce masurd apreciati cd angajatorul este dispus sa investeascd in
dezvoltarea profesionala a absolventilor de studii superioare in

detrimentul alegerii unor candidati deja activi pe piata muncii?

5. Varugam introduceti numele institutiei pe care o reprezentati:

6. Varugam sa introduceti adresa dvs. de e-mail:

Set de intrebari pentru reprezentantii angajatorilor / patronate si
companii de recrutare

Modul A - Digitalizare si automatizare

AT In ce masura utilizati programe software de screening si selectie a
CV-urilorin procesul de recrutare?
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0 1 2 3 4 5
deloc | intr-o foarte | intr-o mica neutru in mare intr-o
mica masura masura masura foarte
mare
masura

Daca raspunsul este 4 sau 5, va rugam oferiti exemple de programe de
screening / selectie a CV-urilor utilizate. Daca raspunsul este intre 0 -

3, va rugam oferiti exemple de alte metode utilizate in recrutare.

Realizati interviuri de angajare exclusiv online in procesul de

recrutare?
DA NU
) Daca raspunsul este DA, in ce masura considerati ca aveti oportunitatea
A.
de a evalua performantele si gradul de potrivire ale cadidatului cu pozitia
selectata printr-un interviu online?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura | foarte mare
mica masura
masura
In ce masura utilizati programe software de predictive analysis
pentru a estima parcursul evolutional al unui posibil candidat in
A.3 | cadrul companiei?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura | foarte mare
mica masura
masura
In ce masura introduceti un joc / case study / proiect in procesul de
recrutare pentru a testa competentele candidatului (competente
A.4 digitale, de comunicare, de problem-solving si creativitate)?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura | foarte mare
masura
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mica
masura
In ce masura ati digitalizat aspectele administrative in procesul de

recrutare (ex. utilizarea semnaturii digitale)?

A.5
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura | foarte mare
mica masura
masura

Modul B - Bunastare si flexibilitate

Cat de important este pentru dvs. ca absolventul sa demonstreze

adaptabilitate?

deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

In ce masura oferiti modalitati de crestere a bunstarii la munca
(scaun de masaj la birou, pauze regulate, gaming room, cafea la

B.2. birou, lunch with the team etc)?

0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

In ce masura aveti deschiderea spre un contrat de munca flexibil

(regim de lucrul remote / hibrid)?

B.3. 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

In ce masurad oferiti beneficii angajatilor si membrilor familiilor
acestora (asigurare medicala, vouchere discount, decontare

B.4. | transport etc)?

0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura
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Reprezinta un criteriu obligatoriu respectarea intervalului orar de

lucru stabilit in contract (ex. angajatul doreste sa inceapa programul

Cu o0 ora mai devreme sau mai tarziu de intervalul orar specificat in

contractul de munca)?
DA

Daca NU, in ce masura oferiti flexiblitatea angajatului de a se organiza

B.5. NU

in ceea ce priveste programul de lucru?

0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

Modul C — Competente specifice

In ce m&sura competentele digitale (Al, automatizare, limbaj de
programare, analiza de date, software-uri grafice etc.)
influenteaza decizia de angajare?
C.1.
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura foarte mare
mica masura
masura
In ce masura influenteaza decizia de angajare urmatoarele
competente:
C.2.1. Abilitatile de comunicare eficienta?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
C.2 foarte masura masura foarte mare
e mica masura
masura
C.2.2. Abilitatile de gestionare a timpului?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura | foarte mare
mica masura
masura
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C.2.3. Abilitatile de leadership?

0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura foarte mare
mica masura
masura
C.2.4. Abilitatile de negociere?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura foarte mare
mica masura
masura

In ce masura abilitatile de invatare continu influenteaza decizia

de angajare?

C.3. 0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura foarte mare
mica masura
masura

Cat de important este pentru dvs. ca absolventul sa demonstreze:

C.4.1 Abilitati de gandire critica?

0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura | foarte mare
mica masura
masura
C.4.2. Abilitati de rezolvare a problemelor?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
C.4. foarte masura masura | foarte mare
mica masura
masura
C.4.3. Abilitati de lucru in echipa?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura | foarte mare
mica masura
masura
C.4.4. Creativitate?
0 1 2 3 4 5
deloc neutru
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intr-o intr-o mica in mare intr-o
foarte masura masura foarte mare
mica masura
masura
C.4.5. Inovatie?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura foarte mare
mica masura
masura
C.4.6. Proactivitate?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura foarte mare
mica masura
masura
In ce masurd competentele in utilizarea software-ului specific
domeniului suntimportante la angajare?
C.5. 0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura foarte mare
mica masura
masura

Modul D - Alte tendinte importante

Cat de relevanta este experienta practica pentru pozitiile deschise
de nivel incepator?
D.1. 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura
In ce masura reprezinta studiile superioare un criteriu de departajare
intre candidati?
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura
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In ce masura realizarea unor cursuri de specializare dupa angajare

este importanta?

D.3. 7 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

In ce masura facilitati oportunitatea de a realiza formarea continua a

angajatilor?

D.4. 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

Cum apreciati nivelul general de pregatire al absolventilor pentru

cerintele pietei muncii?
D.5. 0

1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

In ce masura utilizati postarile de tip ghost job (un anunt de angajare
pentru o pozitie care nu este deschisd sau este deja ocupatd) pentru

D.6. | @ stimula competitivitatea asupra jobului?

0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

In ce masura angajati pentru pozitiile entry level doar absolventi cu

studii superioare si experienta profesionala limitata?

0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

D.7. 'Dacs raspunsul dvs. este intre 0 — 3, va rugam raspundeti si la

intrebarea:
in ce m&surd compania este dispusa s investeascd in dezvoltarea
profesionala a absolventilor de studii superioare in detrimentul alegerii

unor candidati deja activi pe piata muncii?
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0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

Set de intrebari pentru reprezentantii angajatilor / sindicate si ONG-
uri

Modul A - Digitalizare si automatizare

In ce masura apreciati ca programele software de screening si
selectie a CV-urilor sunt utilizate in procesul de recrutare?

0 1 2 3 4 5
deloc intr-o foarte intr-o neutru in mare intr-o
mica masura mica masura foarte mare
masura masura
Daca raspunsul este 4 sau 5, va rugam oferiti exemple de programe de

A

screening / selectie a CV-urilor utilizate. Daca raspunsul este intre 0 -

3, va rugam oferiti exemple de alte metode utilizate in recrutare.

Considerati utila realizarea interviurilor de angajare exclusiv online in

A.2
procesul de recrutare?

DA NU
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Daca raspunsul este DA, in ce masura considerati ca exista
oportunitatea de a evalua performantele si gradul de potrivire ale

cadidatului cu pozitia selectata printr-un interviu online?

0 1 2 3 4 5
deloc intr-o foarte intr-o neutru in mare intr-o
mica mica masura foarte mare
masura masura masura

In ce masura apreciati ca sunt utilizate programe software de

predictive analysis pentru a estima parcursul evolutional al unui

A.3 posibil candidat in cadrul unei companii?
0 1 2 3 4 5
deloc ntr-o intr-o neutru in mare intr-o
foarte mica mica masura foarte mare
masura masura masura

In ce masura apreciati ca introducerea un joc / case study / proiect
este prezenta in procesul de recrutare pentru a testa competentele
A4 | candidatului (competente digitale, de comunicare, de problem-

solving si creativitate)?

0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o neutru in mare intr-o
foarte mica mica masura foarte mare
masura masura masura

In ce masura apreciati nivelul digitalizarii aspectelor administrative in

A5 procesul de recrutare (ex. utilizarea semnaturii digitale)?

0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o neutru in mare intr-o
foarte mica mica masura foarte mare
masura masura masura

Modul B - Bunastare si flexibilitate

Cat de important este pentru dvs. ca absolventul sa demonstreze

adaptabilitate?

B.1.

0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura
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In ce masuréa apreciati cd sunt oferite modalitati de crestere a
bunastarii la munca (scaun de masaj la birou, pauze regulate,

B.2. | 9aming room, cafea la birou, lunch with the team etc)?

0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

In ce masura apreciati ca exista deschidere spre un contrat de

munca flexibil (regim de lucrul remote / hibrid)?
B.3.
0

1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

In ce masurd apreciati cd sunt oferite beneficii angajatilor si
membrilor familiillor acestora (asigurare medicala, vouchere

B.4. discount, decontare transport etc)?

0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

Considerati ca reprezinta un criteriu obligatoriu respectarea
intervalului orar de lucru stabilit in contract (ex. angajatul doreste sa
inceapa programul cu o ora mai devreme sau mai tarziu de intervalul
orar specificat in contractul de munca)?

B.5. DA NU

Daca NU, in ce masura apreciati ca este oferita autonomie angajatului in

organizarea programului de lucru?

0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura
Modul C — Competente specifice

27

MINISTERUL EDUCATIEI §1 CERCETARII

Finantarea Tnvitdmantului Superior,
a Cercetdrii, Dezvoltdrii $i Inovarii

1 ] Adaptarea ofertei
4estisads 9 educationale

Unitatea Executivi pentru
la piata muncii




Cofinantat de
Uniunea Europeana

Proiect cofinantat de Uniunea Europeana
prin Programul Educatie si Ocupare

In ce masura apreciati ca abilitatile / competentele digitale (Al,
automatizare, limbaj de programare, analiza de date, software-uri
grafice etc.) influenteaza decizia de angajare?
C.1.
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare ntr-o
foarte masura masura foarte mare
mica masura
masura
In ce masura apreciati ca influenteaza decizia de angajare
urmatoarele competente:
C.2.1. Abilitatile de comunicare eficienta?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o ntr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura foarte mare
mica masura
masura
C.2.2. Abilitatile de gestionare a timpului?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
C.2 foarte masura masura | foarte mare
T mica masura
masura
C.2.3. Abilitatile de leadership?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura foarte mare
mica masura
masura
C.2.4. Abilitatile de negociere?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura foarte mare
mica masura
masura
In ce masura apreciati ca abilitatile de invatare continua
c.3 influenteaza decizia de angajare?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare
foarte masura masura
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mica intr-o
masura foarte mare
masura
Cat de important apreciati ca este ca absolventul sa demonstreze:
C.4.1 Abilitati de gandire critica?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura | foarte mare
mica masura
masura
C.4.2. Abilitati de rezolvare a problemelor?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura | foarte mare
mica masura
masura
C.4.3. Abilitati de lucru in echipa?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura | foarte mare
C.4. rrvwicéu masura
masura
C.4.4. Creativitate?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura foarte mare
mica masura
masura
C.4.5. Inovatie?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura foarte mare
mica masura
masura
C.4.6. Proactivitate?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura foarte mare
mica masura
masura
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In ce masuréa apreciati c3 abilitatile/competentele in utilizarea

software-ului specific domeniului sunt importante la angajare?

C.5. 0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o
foarte masura masura foarte mare
mica masura
masura

Modul D - Alte tendinte importante

Cat de relevanta apreciati ca reprezinta experienta practica pentru

pozitiile deschise de nivel incepator?

D.1. ™ 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

In ce masura considerati ca reprezintd studiile superioare un criteriu

de departajare intre candidati?

D.2. 7 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura
In ce masura apreciati ca realizarea unor cursuri de specializare
dupa angajare este importanta?
D.3. 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura
In ce masura apreciati ca este facilitata formarea continua a
angajatilor?
D.4. /5 1 2 3 1 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

Cum apreciati nivelul general de pregatire al absolventilor pentru
D.5. | cerintele pietei muncii?

0 1 2 3 4 5
deloc neutru

1 ] Adaptarea ofertei
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intr-o intr-o mica in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

In ce masura considerati ca sunt utilizate postarile de tip ghost job
(un anunt de angajare pentru o pozitie care nu este deschisa sau este

D.6. | deja ocupata) pentru a stimula competitivitatea asupra jobului?

0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

In ce masura apreciati ca sunt angajati pentru pozitiile entry level

doar absolventi cu studii superioare si experienta profesionala

limitata?
0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

.y Daca raspunsul dvs. este intre 0 — 3, va rugam raspundeti si la
" | intrebarea:

in ce méasurd apreciati cd angajatorul este dispus s& investeascd in
dezvoltarea profesionala a absolventilor de studii superioare in

detrimentul alegerii unor candidati deja activi pe piata muncii?

0 1 2 3 4 5
deloc intr-o intr-o mica neutru in mare intr-o foarte
foarte mica masura masura mare
masura masura

5. Rezultate generale

Chestionarul a inregistrat un numar total de 545 de respondenti. Dintre acestia:
e 162 de respondenti au oferit raspunsuri complete (respectiv, toate

intrebarile au fost completate);
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e 28 derespondenti au oferitraspunsuriincomplete (respectiv, unele intrebari
au ramas necompletate);

e 355 de respondenti au oferit raspunsuri goale (en. Blank) (respectiv,
respondentii au accesat chestionarul fara sa inceapa completare acestuia).

Din acest motiv, acest studiu cuprinde informatii analizate din perspectiva

celor 190 de respondenti a caror raspunsuri au fost considerare (respectiv,

raspunsurile analizate).

In ceea ce priveste repartizarea raspunsurilor pe categoriile de respondenti,

chestionarul a inregistrat:

Categoria Status Total
Complet | Incomplet
(a) Reprezentanti ai angajatorilor / patronate 52 7 59
(b) Reprezentanti ai angajatilor / sindicate; 70 15 85
(c) Reprezentanti ai ONG-urilor 40 6 46
Total 162 28 190

Grafic 1| Repartizarea rdspunsurilor inregistrate pe categorii de respondenti (N=190).

B a. Reprezentanti ai angajatorilor
/ patronate;

B b. Reprezentanti ai angajatilor /
sindicate;

B c. Reprezentanti ai
organizatiilor non-
guvernamentale.

6. Principalele rezultate pe categorii de intrebari

6.1. Modulul A - Digitalizare si automatizare
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Modulul A a continut o serie de intrebari in legatura cu nivelul de digitalizare si
automatizare al procesului de recrutare, precum utilizarea programelor software de
screening si selectie a CV-urilor, realizarea de interviuri online, utilizarea
programelor de predictive analysis in recrutare, gamificarea procesului de recrutare

si digitalizarea aspectelor administrative.

in ansamblu, cele trei categorii de respondenti aratd c& programele software de
screening si selectie a CV-urilor sunt utilizate in grade diferite, dar exista cateva

directii comune si cateva diferente notabile intre categorii.

La nivel general, toate cele trei grupuri au aratat ca metodele traditionale de
recrutare si selectie - precum analiza manuald a CV-urilor, recomandarile,
publicarea de anunturi sau contactele directe — au ramas inca foarte prezente. De
asemenea, in toate seturile a aparut o categorie semnificativa de respondenti care
au ales raspunsul ,neutru”, ceea ce sugereaza fie lipsa de experienta directa cu
aceste programe, fie lipsa de claritate privind utilizarea lor la nivel organizational.
Totodata, in fiecare caz, atunci cand respondentii au mentionat software-uri,
acestea se refera la platforme ATS, solutii de inteligenta artificiala sau aplicatii
specializate de screening (Workday, Avature, Eightfold, EnhanCV), ceea ce arata o

recunoastere comuna a tehnologiilor aflate pe piata.

Diferentele au aparut insa atunci cédnd a fost analizata in detaliu ponderea
raspunsurilor. In primul grup, cel al angajatorilor/patronatelor, s-a observat c3
predomina utilizarea redusa a software-urilor, iar metodele traditionale sunt
mentinute la scara larga. in al doilea grup, cel al angajatilor/sindicatelor, dominatia
categoriei ,neutru” a aratat ca acestia nu au vizibilitate clara asupra proceselor de
recrutare si a instrumentelor digitale utilizate. in schimb, categoria reprezentantilor
organizatiilor non-guvernamentale s-a distins net prin cea mai ridicata utilizare a
programelor software de screening, unde peste o treime dintre respondenti au

declarat o utilizare mare sau foarte mare.
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Prin urmare, se contureaza o imagine gradata: angajatorii tind sa ramana ancorati
in practici traditionale, angajatii par mai degraba nehotaréati si lipsiti de informatii
despre tehnologiile folosite, iar organizatiile non-guvernamentale indica o adoptie
avansata a solutiilor digitale. Aceasta diferentiere arata ca tranzitia catre
digitalizarea proceselor de recrutare nu este uniforma, ci depinde atat de resurse,

cat si de categoria organizationala din care fac parte respondentii.

Grafic 2 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la ltem A.1
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Rezultatele obtinute de la cele trei categorii de respondenti — angajatori/patronate,
angajati/sindicate si organizatii non-guvernamentale - contureaza un tablou
complex privind utilizarea interviurilor desfasurate exclusiv online in procesul de

recrutare.
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Pentru categoria angajatorilor/patronatelor (58 de raspunsuri), doar 22.41% au
declarat ca utilizeaza in mod exclusiv interviuri online, in timp ce 77.59% combina
aceastd practicd cu alte metode traditionale (fatd-in-fata sau hibride). in cadrul
celor care folosesc doar metoda online, evaluarea eficientei acesteia este ridicata:
53.85% apreciaza ca pot evalua competentele si gradul de potrivire ,jintr-o mare
masura”, iar 38.46% ,intr-o foarte mare masura”. Se poate concluziona astfel ca,
desi utilizarea exclusiva nu este inca raspandita la nivel larg, cei care o aplica sunt

in majoritate convinsi de utilitatea si validitatea sa.

in randul angajatilor/sindicatelor (87 de raspunsuri), procentul celor care confirma
utilizarea interviurilor exclusiv online este de 31.03%, in timp ce 68.97% considera
ca sunt folosite metode mixte. Spre deosebire de angajatori, aici distributia arata o
deschidere ceva mai mare catre varianta exclusiv digitald. In ceea ce priveste
evaluarea performantei si potrivirii unui candidat printr-un astfel de interviu,
rezultatele sunt predominant pozitive: 55.56% considera ca acest lucru se poate
realiza ,intr-o mare masura”, iar 22.22% ,jintr-o foarte mare masura”. Totusi, in
acest grup apar si procente mai vizibile pentru nivelurile 1-3 (aproape 22%
cumulat), ceea ce sugereaza o perceptie mai heterogena si o anumita prudenta in

a considera interviurile online ca instrument unic de evaluare.

Pentru organizatiile non-guvernamentale (46 de raspunsuri), datele releva cea mai
mare pondere a utilizarii exclusive: 43.48% declara ca desfasoara interviurile doar
online, in timp ce 56.52% combina metodele. Aici observam un grad de deschidere
mai puternic catre digitalizare completd a proceselor de recrutare. In ceea ce
priveste eficienta metodei, aprecierea este similara cu celelalte doua grupuri: 50%
dintre respondenti au ales nivelul 4 si 25% nivelul 5, confirmand o incredere
puternica in capacitatea interviurilor online de a evalua competentele si gradul de
potrivire. Procentajele mici la nivelurile inferioare (sub 20% cumulat) sugereaza un

consens mai consolidat in aceasta categorie.
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Asadar, interviurile realizate exclusiv online nu reprezinta inca metoda dominanta
in recrutare, insa tendinta este in crestere, in special in sectorul non-
guvernamental. Toate cele trei categorii de respondenti au aratat o incredere
ridicata in utilitatea interviurilor online pentru evaluarea competentelor, odata ce
metoda este utilizata. Chiar daca numarul celor care aplica exclusiv aceasta
practica este inca limitat, cei care o adopta declara in majoritate ca reusesc sa faca
evaluari relevante si precise. Exista o diferentiere clara pe categorii:
angajatorii/patronatele sunt mai rezervati, angajatii/sindicatele reflecta o perceptie
mixta si precauta, iar organizatiile non-guvernamentale se dovedesc a fi cele mai

deschise digitalizarii complete in recrutare.

Grafic 3 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la ltem A.2
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W Reprezentanti ai organizatiilor non-guvernamentale
W Reprezentanti ai angajatilor / sindicate

W Reprezentanti ai angajatorilor / patronate

Datele privind utilizarea programelor de predictive analysis pentru estimarea

parcursului evolutional al candidatilor au indicat o adoptie inca limitata si o perceptie
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predominant neutra sau sceptica in randul respondentilor, cu diferente intre cele

trei categorii analizate.

In primul rand, in randul angajatorilor / patronatelor (59 de raspunsuri), aproape 51%
dintre respondenti au declarat ca nu utilizeaza deloc aceste programe, iar 11,86%
indic& o utilizare extrem de redusa. in total, aproximativ 72% dintre r&spunsuri sunt
eligibile pentru nivelurile 0-2 sau neutru, ceea ce arata o reticenta clara fata de
adoptarea acestor tehnologii. Doar 11,86% dintre respondenti au declarat ca
folosesc predictive analysis ,intr-o mare masura”, iar nimeni nu a raportat utilizare
maxima (nivel 5). Acest lucru indica o reticenta semnificativa in integrarea acestor
instrumente in practicile de recrutare, cel mai probabil din cauza costurilor sau lipsei

de incredere in tehnologie.

in cazul angajatilor / sindicatelor (86 de r&spunsuri), ponderea celor care percep ca
astfel de programe sunt folosite este si mai scazuta, cu doar 12,79% considerand
utilizarea la nivelurile 4 si 5, si 76 % fiind la nivelul 0-3. Aceasta reflecta o perceptie
predominanta de lipsa de implementare sau de necunoastere a acestor
instrumente, ceea ce sugereaza ca, in aceste organizatii, predictive analysis nu este

inca o practica frecventa sau este inca la inceput de adoptare.

Organizatiile non-guvernamentale (46 de raspunsuri) demonstreaza o deschidere
relativ mai mare, cu 21% dintre respondenti declarand utilizarea ,intr-o mare sau
foarte mare masura”, desi si aici majoritatea ramane la nivelul 0-3, indicand un

proces de adoptare in curs, dar nu complet consolidat.

Se poate afirma ca, in prezent, programele de predictive analysis sunt inca
necunoscute pentru majoritatea organizatiilor, fiind folosite ih mod limitat si cu

perceptie mai degraba sceptica sau rezervata.

Grafic 4 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la Item A.3
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Datele au aratat ca introducerea unui joc, studiu de caz sau proiect in procesul de
recrutare pentru a testa competentele candidatilor este o practica intalnita in mod

diferit in functie de grupul de respondenti.

La nivelul angajatorilor/patronatelor (59 raspunsuri) aproximativ o treime dintre
respondenti folosesc astfel de metode ,intr-o mare sau foarte mare masura”
(23.73% la nivel 4 si 5.08% la nivel 5). Totusi, mai mult de jumatate dintre
respondenti folosesc aceste metode putin sau deloc (25.42% deloc, 20.34% foarte
putin, 11.86% putin). Aceasta arata o diversitate mare de practici, influentata
probabil de domeniul de activitate si pozitille pentru care se face recrutarea. in
unele domenii sau posturi, jocurile si studiile de caz sunt esentiale, in altele nu sunt

considerate necesare.

in randul angajatilor/sindicatelor (86 raspunsuri), peste o jumatate dintre
respondenti considera ca astfel de metode sunt folosite destul de mult (31.40% la
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nivel 4 si12.79% la nivel 5). Totusi, cealalta umatate inca percepe o utilizare redusa
sau neutra (4.65% deloc, 10.47% foarte putin, 20.93% putin, 19.11% neutru).

Aceasta indica o perceptie mai favorabila, dar si mai variata fata de angajatori.

Pentru organizatiile non-guvernamentale (46 raspunsuri), aproape o treime dintre
respondenti folosesc frecvent jocuri, studii de caz sau proiecte in recrutare (21.74%
la nivel 4 si 15.22% la nivel 5), iar o parte importanta (39%) estimeaza o utilizare

redusa sau neutra.

Aceste metode care testeaza competentele digitale, de comunicare, de rezolvare a
problemelor si creativitatea sunt tot mai folosite, insa aplicarea lor depinde de
specificul organizatiei si domeniul de activitate. in general, se poate spune ca
aproximativ un sfert pana la o treime dintre respondenti folosesc astfel de
instrumente de evaluare destul de des, in timp ce restul inca nu includ aceste teste

suplimentare in procesul de recrutare.

Grafic 5 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la ltem A.4
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Digitalizarea aspectelor administrative in procesul de recrutare, ca de exemplu
utilizarea semnaturii digitale, este adoptata in proportii variabile, dar intr-un ritm

semnificativ in crestere, in special in randul angajatorilor/patronatelor.

in primul rand, reprezentantii angajatorilor/patronatelor (59 respondenti), au afirmat
in proportie de 47% ca digitalizarea proceselor administrative in recrutare este
aplicatd ,intr-o mare masurd” sau ,intr-o foarte mare mésura”. in acelasi timp, o
proportie similara (aproximativ 45%) indica o utilizare redusa sau neutra, ceea ce
indica o distributie echilibrata intre organizatiile care au digitalizat puternic aceste

procese si cele care inca folosesc metode traditionale sau hibrid.

La angajati/sindicate (86 respondenti), ponderea celor care apreciaza gradul ridicat
al digitalizarii este comparabila, cu aproape 49% la nivelurile 4 si 5, dar exista o

proportie mai mare de raspunsuri ,neutre” si ,mica utilizare", ceea ce arata o

40

MINISTERUL EDUCATIEI S1 CERCETARII

Finantarea Tnvitdmantului Superior,
a Cercetdrii, Dezvoltdrii $i Inovarii

1 ] Adaptarea ofertei
HeStiscdds 9 oy

Unitatea Executivi pentru
la piata muncii




Cofinantat de
Uniunea Europeana

Proiect cofinantat de Uniunea Europeana
prin Programul Educatie si Ocupare

perceptie usor mai fragmentatd despre raspandirea tehnologiei in procesele

administrative de recrutare.

in cazul organizatiilor non-guvernamentale (46 respondenti), aproape 43% au
considerat ca procesul administrativ in recrutare este digitalizat intr-o masura
insemnata, insa aproximativ jumatate au declarat un nivel scazut sau neutru al
digitalizarii. Aceasta indica faptul ca si aici exista o diversitate intre organizatiile

care adopta rapid solutiile digitale si cele care sunt inca intr-un stadiu de tranzitie.

Deci, se poate concluziona ca aproape jumatate dintre respondenti, indiferent de
categorie, apreciaza ca procesul administrativ din recrutare este digitalizat intr-o
masura mare, ceea ce reflectd un progres important spre automatizarea si
simplificarea acestor procese. Totodata, o proportie importanta ramane fie neutra,
fie cu o utilizare redusa, ceea ce semnaleaza faptul ca exista spatiu pentru

accelerarea digitalizarii administrative in recrutare in multe organizatii.

Grafic 6 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la ltem A.5
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Rezultatele obtinute in urma aplicarii modulului A - Digitalizare si automatizare
reflecta opinii diferite, influentate de categoria din care fac parte respondentii.
Reprezentantii angajatorilor / patronatelor raman cel mai relevant punct de reper.
Aceasta situatie poate fi explicata si prin natura intrebarilor, care au vizat aspecte
ale proceselor de recrutare ce includ etape mai putin cunoscute de reprezentantii
angajatilor, precum utilizarea anumitor programe software. Aceasta perspectiva
poate justifica procentajele ridicate de raspunsuri neutre inregistrate in randul

angajatilor si organizatiilor non-guvernamentale.

in general, procesul de recrutare din Romania evolueaza progresiv spre digitalizare.
Printre respondenti s-au regasit si cei care prefera metodele traditionale, precum
analiza fizica a CV-urilor si interviurile fata in fata, considerate esentiale pentru
cunoasterea si evaluarea candidatilor. Totodata, unii respondenti au evidentiat rolul
important al networking-ului si al nepotismului in procesul de recrutare.
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6.2. Modulul B - Bunastare si flexibilitate

Modulul B contine o serie de intrebari cu accent pe beneficiile oferite la locul de
munca pentru bunastarea angajatilor. Astfel, principalele subiecte din aceasta serie
de intrebari includ oferirea de avantaje si add-ons la locul de munca, gradul de
deschidere spre un contract de munca flexibil, oferirea de beneficii tip asigurari
medicale, tichete de masa, vouchere si gradul de autonomie oferit angajatului in

ceea ce priveste programul de munca.

Rezultatele colectate de la cele trei categorii de respondenti arata cu foarte mare
claritate ca adaptabilitatea este considerata o competenta esentiala pe piata
muncii. In toate cazurile, peste 90% dintre participanti au apreciat aceast abilitate
la un nivel ridicat (scoruri 4 sau 5), ceea ce indica faptul ca angajatorii si
reprezentantii angajatilor si ai organizatilor non-guvernamentale considera
adaptabilitatea si capacitatea de a face fata schimbarilor ca fiind indispensabile

pentru angajarea absolventi.

Mai exact, in primul grup (56 de raspunsuri), 94,6% dintre respondenti au acordat
scoruri de 4 si 5, doar 3,6% mentinandu-se intr-o pozitie neutra. in cel de-al doilea
grup (77 de raspunsuri), 95% dintre participanti au evaluat adaptabilitatea ca fiind
importanta intr-o mare sau foarte mare masura, cu procente nesemnificative pentru
optiunile ,foarte putin” si ,neutru”. in al treilea grup (43 de raspunsuri), 93% dintre
respondenti au subliniat importanta ridicata a acestei competente, restul

mentionand variante neutre.

Aceste rezultate transmit un mesaj puternic: indiferent de domeniul de activitate,
angajatorii cauta absolventi care pot sa se adapteze rapid la contexte si cerinte noi,
s faca fatd schimbarilor si s& raspunda eficient provocarilor imprevizibile. intr-un

mediu profesional caracterizat de transformari accelerate, adaptabilitatea devine
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nu doar o abilitate de dorit, ci un criteriu decisiv in selectia si integrarea

absolventilor.

Grafic 7 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la Item B.1
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B c. Reprezentanti ai organizatiilor non-guvernamentale.
m b. Reprezentanti ai angajatilor / sindicate;

M a. Reprezentanti ai angajatorilor / patronate;

in ceea ce priveste oferirea modalittilor de crestere a bun&starii angajatilor la
locul de munca, rezultatele chestionarului evidentiaza o situatie complexa. Aceste
modalitati includ diverse facilitati si activitati menite sa sustina echilibrul emotional,
social si fizic al angajatilor, precum teambuilding-uri, pauze regulate, spatii de
relaxare (scaune de masaj, gaming room), cafea la birou sau pranzuri comune cu

echipa.

Analiza raspunsurilor din cele trei categorii arata ca, in medie, doar o parte dintre
respondenti percep ca aceste facilitati sunt oferite intr-o masura mare sau foarte
mare, in timp ce o proportie mai mare indica prezenta lor limitata sau chiar absenta
acestora. Mai exact, in categoria reprezentantilor angajatorilor / patronatelor (56 de

respondenti), aproximativ 39% confirma existenta acestor modalitati intr-o masura
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ridicata, in timp ce 61% le considera fie inexistente, fie prognozeaza o prezenta

redusa, exprimata prin niveluri cuprinse intre deloc si neutru.

In categoria cea mai numeroasd, respectiv cea a reprezentantilor angajatilor /
sindicatelor, (77 de respondenti), fenomenul este si mai pronuntat: doar 25%
observa un grad inalt de implementare a acestor masuri, in timp ce o majoritate
clara de aproximativ 74% le percep ca fiind oferite intr-o masura foarte mica sau

deloc.

in categoria reprezentantilor organizatilor non-guvernamentale, cu 43 de
respondenti, aproximativ 44% apreciaza ca aceste modalitati sunt prezente cu o
intensitate mare, ceea ce indica un interes si o practica mai bine dezvoltate, dar si
aici peste jumatate dintre respondenti indica o prezenta limitata ori moderata a

facilitatilor respective.

Interpretarea acestor valori conduce la concluzia ca, in ciuda recunoasterii pe plan
teoretic a importantei cresterii bunastarii angajatilor, exista o diferenta
semnificativa intre intentii si practica. Organizatiile par sa intdmpine dificultati fie
in alocarea resurselor, fie in prioritizarea strategiilor centrate pe angajati, ceea ce
limiteaza punerea in aplicare a programelor sau facilitatilor dedicate cresterii

satisfactiei si confortului la locul de munca.

Grafic 8 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la Item B.2
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B c. Reprezentanti ai organizatiilor non-guvernamentale.
m b. Reprezentanti ai angajatilor / sindicate;

MW a. Reprezentanti ai angajatorilor / patronate;

Rezultatele obtinute in cadrul celor trei grupuri de respondenti indica o deschidere
moderata si variabila fata de contractele de munca flexibile, cum ar fi regimul
remote sau hibrid. Aceste forme de organizare a muncii castiga tot mai mult teren,
insa perceptia asupra nivelului de flexibilitate oferit difera semnificativ intre

respondenti.

in primul grup (56 r&spunsuri), aproximativ 43% dintre respondenti declara ca sunt
deschisi sa ofere contracte flexibile intr-o mare sau foarte mare masura (niveluri 4
si 5), in timp ce 57% indica o deschidere scazuta, de la ,deloc” péana la ,neutru”.
Procentual, 5,36 % considera ca flexibilitatea nu exista deloc, iar 40% o apreciaza

a fi prezenta in masuri mici sau foarte mici.

in al doilea grup (77 respondenti), deschiderea este mai redusa: doar 27% percep
o disponibilitate ridicata de a oferi contracte flexibile, iar 73% acorda scoruri joase

(0-3), indicand o perceptie generala a unei flexibilitati limitate. Astfel, aproape un
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sfert considera ca aceasta flexibilitate este oferita intr-o foarte mica masura, iar

aproape 30% o vad doar intr-o masura mica.

in ultimul grup (43 respondenti), situatia este similara, cu aproximativ 37% care
declara un nivel mare sau foarte mare al deschiderii spre contracte flexibile, fata de
63% care percep o flexibilitate redusa sau sunt neutri. Aici, se observa o proportie

crescuta (30%) care considera ca flexibilitatea este oferita doar intr-o mica masura.

in general, aceste rezultate sugereaza c&, desi conceptul de contract flexibil este
acceptat si apreciat in teorie, in practica raméane o zona cu o aplicare inca
limitata. Mai multi angajatori par sa fie inca reticenti sau sa nu dispuna de
mecanisme suficiente pentru implementarea regimurilor remote sau hibride intr-un

mod extins si sustenabil.

in ceea ce priveste deschiderea catre un contract de muncé flexibil, in categoria
reprezentantilor angajatorilor / patronatelor, aproape jumatate dintre respondenti
(43%) sunt deschisi catre contracte flexibile, dar putin peste jumatate inca spun ca
flexibilitatea este oferita putin sau deloc. Pentru reprezentantii angajatilor /
sindicatelor, doar un sfert (27%) percep o deschidere ridicata spre flexibilitate, in
timp ce aproape trei sferturi o considerd redusad sau inexistenta. in categoria
organizatiilor non-guvernamentale (43 de respondenti) , aproximativ o treime sunt
deschisi, iar doua treimi cred ca flexibilitatea este limitata. Astfel, desi un sfert pana
la jumatate dintre respondenti sustin munca flexibila, majoritatea simt ca aceasta

este inca insuficient oferita.

Grafic 9 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la Item B.3
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B c. Reprezentanti ai organizatiilor non-guvernamentale.
H b. Reprezentanti ai angajatilor / sindicate;
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Privind beneficiile oferite angajatilor si membrilor familiilor acestora, rezultatele
chestionarului indica o perceptie moderata asupra prezentei reale a acestor
facilitati. Tn categoria reprezentantilor angajatorilor/patronatelor (56 de
respondenti), aproximativ o treime (34%) sustin ca beneficiile precum asigurarea
medicala, voucherele discount sau decontarea transportului sunt oferite intr-o
masura mare sau foarte mare, in timp ce majoritatea de 66% indica o prezenta
redusa sau chiar lipsa acestora. Este important de mentionat ca raspunsurile neutre
au fost frecvente (30%), semnaland o reticenta pentru oferirea unor informatii

detaliate.

Situatia este similara in categoria reprezentantilor angajatilor /sindicatelor (77 de
respondenti), unde doar 30% dintre respondenti confirma oferirea consecventa a
acestor beneficii, iar majoritatea exprima o perceptie de lipsa sau incertitudine. In
randul organizatiilor non-guvernamentale (43 de respondenti), existenta
beneficiilor la un nivel ridicat este sustinuta de aproximativ 32% dintre respondenti,

restul considerandu-le insuficiente sau fiind neutri.
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Grafic 10 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la Item B.4
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Referitor la respectarea intervalului orar stabilit in contract, majoritatea
respondentilor din toate grupurile manifestd o atitudine flexibila. In primul grup
(reprezentanti ai angajatorilor / patronatelor), doar 37,5% considera ca respectarea
acestui program este obligatorie, in timp ce 62,5% accepta modificari si ofera
flexibilitate angajatilor. In al doilea grup (reprezentanti ai angajatilor / sindicatelor),
doar 31,2% sustin rigiditatea programului, iar aproape 69% prefera o abordare
flexibili. Tn al treilea grup (reprezentanti ai organizatiilor non-guvernamentale),
distributia este mai echilibrata, cu 46,5% pentru respectarea stricta si 53,5% pentru

flexibilitate.

Grafic 1 | Repartizarea raspunsurilor inregistrate la Iltem B.5
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B c. Reprezentanti ai organizatiilor non-guvernamentale.
m b. Reprezentanti ai angajatilor / sindicate;

MW a. Reprezentanti ai angajatorilor / patronate;

in ceea ce priveste autonomia angajatilor in organizarea propriului program de
lucru, raspunsurile indica un grad ridicat de libertate conform reprezentantilor
angajatorilor, unde aproape 68% acorda aceasta autonomie intr-o mare sau foarte
mare masura. in ceea ce i priveste pe reprezentantii angajatilor si ai organizatiilor
non-guvernamentale, proportia celor care confirma autonomia este mai mica,
situdndu-se in jur de 43%, respectiv 39%, insa exista o diversitate clara a

practicilor, inclusiv pozitii neutre sau cu autonomie redusa.

Grafic 12 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la Item B.5.1
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6.3. Modulul C - Competente specifice

Modulul C este concentrat in totalitate pe determinarea competentelor cerute pe
piata muncii in contextul actual. Deci, intrebarile au legatura cu determinarea
importantei anumitor competente in procesul de recrutare: competente digitale,
social media, protectia datelor, troubleshooting si competentele tehnice specifice
domeniului. Mai mult, acelasi modul include si un set de intrebari despre
competentele soft cum ar fi: comunicarea eficienta, leadership, negociere,
gestionare a timpului, gandire critica, rezolvare eficienta a problemelor, lucrul in

echipa.

Clusterul de intrebari privind competentele digitale in sfera informatiei si
alfabetizarii in domeniul datelor surprinde alinierea dintre cerintele pietei muncii
si opiniilor angajatilor si organizatiilor non-guvernamentale. Aceasta aliniere
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reiese din consensul tuturor celor trei categorii de respondenti asupra importantei

alfabetizarii in domeniul datelor si a detinerii de cunostiinte despre inteligenta

artificiala, navigarea pe diferite sisteme de operare, cunoasterea unui limbaj de

programare si analizei de date.

Tabel 2 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate de la Item C.1.11a C.1.4

Item Categoria Variate de raspuns
(1)
7 (4) (5)
(0) Intr-o .2 . (3) intr-o intr-o foarte
foarte Intr-o mica Total
Deloc L — Neutru mare mare
mica masura . D
< s masura masura
masura
a. Reprezentanti ai
angajatorilor / 8 6 5) 18 14 3 54
C1.1 Utilizarea patronate
Instrumgntelczr b. Re.pre'zzenta.nt,l'al 5 8 14 16 24 5 72
de Inteligenta angajatilor / sindicate
Artificiala c. Reprezentanti ai
organizatiilor non- 2 2 7 8 16 7 42
guvernamentale
a. Reprezentanti ai
angajatorilor / 4 8 5 7 21 14 54
C.1.2 Navigarea | patronate
pe diferite b. Re.pre.:zentalnt,l .al 1 9 8 16 32 13 72
sisteme de angajatilor / sindicate
operare c. Reprezentanti ai
organizatiilor non- - - 4 8 18 12 42
guvernamentale
a. Reprezentanti ai
angajatorilor / 7 7 9 10 15 6 54
C.1.3 patronate
Cur'lo.aster-ea b. Re‘prﬁazenta‘nt,l.al 6 5 10 24 20 7 72
unui limbaj de angajatilor / sindicate
programare c. Reprezentanti ai
organizatiilor non- 1 4 8 10 14 5 42
guvernamentale
a. Reprezentanti ai
angajatorilor / 5 2 5 15 16 11 54
C.1.4 Abilitstide | 2"
s patronate
analiza a datelor b. Reprezentanti ai
utilizand ) .p ) L 2 4 6 17 30 13 72
angajatilor / sindicate
programe —
. c. Reprezentanti ai
specifice R
organizatiilor non- - 2 5) 8 15 12 42
guvernamentale
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reiese si din clusterul de intrebari privind

competentele digitale in sfera comunicarii si colaborarii digitale. Atat angajatorii,

cat si angajatii si organizatiile non-guvernamentale considera ca astfel de

competente sunt importante si influenteaza decizia de angajare intr-un mod

decisiv.
Tabel 3 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate de la ltem C.2.11a C.2.3
Item Categoria Variate de raspuns
(1)
. (4) (5)
(0) Intr-o .2 . (3) intr-o intr-o foarte
foarte Intr-o mica Total
Deloc L — Neutru mare mare
mica mdsura I < s
‘s madsura masura
madsura
a. Reprezentanti ai
angajatorilor / 8 8 9 20 14 5 54
C2.1 Utilizare patronate
software de b. Re.pr(.azenta.ntl .al 3 5 9 22 08 5 72
colaborare angajatilor / sindicate
digitala c. Reprezentanti ai
organizatiilor non- - 2 3 13 16 8 42
guvernamentale
a. Reprezentanti ai
angajatorilor / 1 3 7 14 21 8 54
atronate
C.2.2. Pastrarea E Reprezentant ai
unei conduit - neprezentantl 4 4 4 17 36 7 72
. angajatilor / sindicate
digitale —
c. Reprezentanti ai
organizatiilor non- = = 5 11 17 9 42
guvernamentale
a. Reprezentanti ai
angajatorilor / 5 4 13 12 19 1 54
tronat
C.2.3 Utilizare EaRe rae:entamiai
retele social - heprezentanil 3 7 11 26 27 8 72
. angajatilor / sindicate
media —
c. Reprezentanti ai
organizatiilor non- 1 2 4 11 17 7 42
guvernamentale

Abilitatile in sfera crearii de continut sunt percepute ca avand o importanta

moderata, cu multe raspunsuri plasate pe niveluri neutre sau scazute, ceea ce

sugereaza ca relevanta lor depinde de specificul postului. in schimb, competentele

legate de protectia datelor sunt evaluate mai frecvent ca fiind importante,

reflectdnd preocuparea angajatorilor pentru securitate si conformitate. Cele mai
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consistente rezultate se regasesc insa la abilitatile de rezolvare a problemelor
tehnice (troubleshooting), unde ponderile ridicate la nivelurile 4 si 5 indica o

valoare practica directa pentru angajatori.

La clusterul de intrebari despre competentele soft se observa un consens intre
cele trei categorii de respondenti in privinta importantei competentelor de
comunicare eficienta, gestionare a timpului si negociere. Aceste competente sunt
considerate importante si de catre angajatori si de angajati pentru a avea un rezultat
pozitiv la intrarea pe piata muncii. in ceea ce priveste competenta leadershipului,
s-a inregistrat un procent semnificativ de raspunsuri neutre in toate categoriile de
respondenti. Aceasta tendinta poate indica fie un nivel insuficient de cunostinte sau
claritate in randul respondentilor referitor la natura si importanta acestei
competente, fie o reticenta in a exprima un punct de vedere ferm asupra influentei

sale in procesul decizional de angajare.

Tabel 4 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate de la ltem C.6.11a C.6.4

Item Categoria Variate de raspuns
(1)
5 (4) (5)
(0) Intr-0 . @ - (3) intr-o | intr-ofoarte
foarte Intr-o mica Total
Deloc e . Neutru mare mare
mica masura . ..
P masura masura
masura
a. Reprezentanti ai
angajatorilor / - 1 2 5 24 22 54
atronate
Rl 0litati de E Reprezentanti ai
comunicare - hep ' - 1 2 7 31 30 71

angajatilor / sindicate

eficienta —
c. Reprezentanti ai

organizatiilor non- - - 1 4 17 19 41
guvernamentale

a. Reprezentanti ai

angajatorilor / - - 3 8 25 18 54
atronate
C.6.2 Abilitati de E Reprezentanti ai
gestionare a - hep ’ ; 1 2 10 35 23 71

angajatilor / sindicate

timpului
P c. Reprezentanti ai

organizatiilor non- - 1 2 5 12 22 41
guvernamentale

a. Reprezentanti ai
angajatorilor / - - 4 21 19 10 54
patronate

C.6.3 Abilitati de
leadership
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b. Reprezentanti ai
angajatilor / sindicate

c. Reprezentanti ai
organizatiilor non- 1 1 2 12 16 9 41
guvernamentale

a. Reprezentanti ai
angajatorilor / 2 3 4 17 19 9 54
patronate

C.6.4 Abilitatide | b. Reprezentanti ai
negociere angajatilor / sindicate

c. Reprezentanti ai
organizatiilor non- 1 = ) 9 20 6 41
guvernamentale

Tot un consens strans s-a inregistrat si la importanta competentelor de invatare
continua. Acestea reprezinta un punct important in procesul de recrutare si toate
categoriile de respondenti sunt de acord, intr-o mare si foarte mare masura, ca

abilitatile de invatare continua influenteaza decizia de angajare.
Grafic 13 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la ltem C.7
(5) intr-o foarte mare masura
(4) Intr-o mare masura
(3) Neutru
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B c. Reprezentanti ai organizatiilor non-guvernamentale.
M b. Reprezentanti ai angajatilor / sindicate;

MW a. Reprezentanti ai angajatorilor / patronate;
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Un ultim cluster al competentelor soft arata alinierea dintre cerintele pietei muncii
si competentele candidatilor. Aici, intrebarile despre importanta abilitatilor de
gandire critica, rezolvare a problemelor, lucrul in echipa, creativitate, inovatie si
proactivitate au primit raspunsuri asemanatoare intre cele trei categorii de
respondenti. Nivelul importantei acestor competente a fost evaluat de respondenti

intr-o mare / foarte mare masura.

Tabel 5| Repartizarea rdspunsurilor inregistrate de la Item C.8.11la C.8.6

Item Categoria Variate de raspuns
(1)
Intr-o (2) @ N
(0) " - (3) Intr-o Intr-o foarte
foarte Intr-o mica Total
Deloc . . Neutru mare mare
mica madsura . ‘s
< s masura masura
madsura
a. Reprezentanti ai
angajatorilor / - - 4 6 25 19 54
patronate
CSA.l A.blllté.;’lt,.l dve b. Re.prgzenta.nu.m ) ) 9 8 33 o8 71
gandire critica angajatilor / sindicate
c. Reprezentanti ai
organizatiilor non- = = = 4 15 22 41
guvernamentale
a. Reprezentanti ai
angajatorilor / - 1 2 4 25 22 54
atronate
O AN E Reprezentanti ai
rezolvare a S - - 1 3 31 36 71
angajatilor / sindicate
problemelor —
c. Reprezentanti ai
organizatiilor non- - - - 4 14 23 41
guvernamentale
a. Reprezentanti ai
angajatorilor / = = 2 6 15 30 54
patronate
C.8.3,§b|l|tat.| dve b. Re.pre'zzenta.ntl'al ) ) 9 5 23 M 71
lucruin echipa angajatilor / sindicate
c. Reprezentanti ai
organizatiilor non- = = = 4 17 20 41
guvernamentale
a. Reprezentanti ai
angajatorilor / - - 5) 8 23 18 54
patronate
Cc.8.4 b. Reprezentanti ai
Creativitate angajatilor / sindicate 2 6 35 28 71
c. Reprezentanti ai
organizatiilor non- - - - 4 20 17 41
guvernamentale
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a. Reprezentanti ai
angajatorilor / - - 5 10 18 21 54
patronate

b. Reprezentanti ai

C.8.5 Inovatie angajatilor / sindicate

c. Reprezentanti ai
organizatiilor non- - - 1 5 21 14 41
guvernamentale

a. Reprezentanti ai
angajatorilor / - - 2 9 17 26 54
patronate

C.8.6 b. Reprezentanti ai
Proactivitate angajatilor / sindicate

c. Reprezentanti ai
organizatiilor non- - - - 4 22 15 41
guvernamentale

in ultimul rand, competentele in utilizare software-ului specific domeniului au
inregistrat valori similare in randul celor trei categorii de respondenti. Astfel,
aceasta tendinta poate si sugera un dezavantaj pentru absolventii de studii
superioare cu experienta profesionala limitatd care nu au obtinut aceste

competente la nivel profesional.

Grafic 14 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la ltem C.9
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B c. Reprezentanti ai organizatiilor non-guvernamentale.
m b. Reprezentanti ai angajatilor / sindicate;

MW a. Reprezentanti ai angajatorilor / patronate;

6.4. Modulul D - Alte tendinte importante

Ultimul modul din chestionar cuprinde un set variat de intrebari cu scopul de a
surprinde tendintele generale in recrutare. in acest modul sunt intrebari despre
importanta experientei practice pentru pozitiile entry-level, aprecierea nivelului
general de pregatire al absolventilor pentru piata muncii, utilizarea postarilor de tip

ghost job, importanta si facilitatea formarii continue dupa angajare.

in contextul importantei experientei practice pentru pozitiile deschise de nivel
entry level raspunsurile sunt variate intre cele trei categorii de respondenti.
Reprezentantii angajatorilor / patronatelor sunt impartiti intre cei care considera
importanta experienta practica pentru pozitiile de entry level (39.62%) si cei care
nu o considera extrem de importanta (43.4%). Reprezentantii angajatilor /

sindicatelor sunt si ei divizati. Un procent de 31.43% considera importanta
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experienta practica pentru pozitiile de entry level iar 42.86% se afla la polul opus.
Procentul de raspunsuri neutre este mai mare decat la categoria anterioara
(25.71%). Reprezentantii organizatiilor non-guvernamentale au adoptat o pozitie
mai clara, aproximativ 50% dintre acestia exprimand ca experienta practica

reprezinta o componenta importanta pentru ocuparea pozitiilor de nivel entry-level.

Grafic 15 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la Item D.1
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B c. Reprezentanti ai organizatiilor non-guvernamentale.
W b. Reprezentanti ai angajatilor / sindicate;

MW a. Reprezentanti ai angajatorilor / patronate;

Subiectul studiilor superioare a generat cel mai inalt grad de consens intre
respondentii din toate cele trei categorii, peste 70% dintre acestia apreciind ca
absolvirea unei forme de invatamant superior constituie un criteriu semnificativ

pentru diferentierea candidatilor in procesul de selectie.

Grafic 16 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la Item D.2
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B c. Reprezentanti ai organizatiilor non-guvernamentale.
m b. Reprezentanti ai angajatilor / sindicate;

M a. Reprezentanti ai angajatorilor / patronate;

Respondentii au manifestat un nivel similar de incredere si in ceea ce priveste
importanta participarii la cursuri de specializare post-angajare. Toate categoriile
analizate au inregistrat un procent minim de 72% care apreciaza aceste cursuri

ca fiind importante intr-o masura mare sau foarte mare.

Grafic 17 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la ltem D.3
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B c. Reprezentanti ai organizatiilor non-guvernamentale.
m b. Reprezentanti ai angajatilor / sindicate;

MW a. Reprezentanti ai angajatorilor / patronate;

Mai departe, referitor la formarea continua a angajatilor, reprezentantii
angajatorilor / patronatelor au raspuns majoritar pozitiv (73.58%, intr-o mare /
foarte mare masura). Pe de altd parte, reprezentantii angajatilor si ai organizatiilor
non-guvernamentale au inregistrat un procent de 17,14% in categoria ,intr-o mica
masura” cu privire la oportunitatea oferita de companii pentru realizarea cursurilor

de specializare post-angajare.

Grafic 18 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la Item D.4
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B c. Reprezentanti ai organizatiilor non-guvernamentale.
m b. Reprezentanti ai angajatilor / sindicate;

M a. Reprezentanti ai angajatorilor / patronate;

intrebarea referitoare la nivelul general de pregatire al absolventilor de studii
superioare a generat un procent semnificativ de raspunsuri neutre, depasind 35%
in toate categoriile de respondenti. Aceasta inseamna ca o parte semnificativa
dintre respondenti nu si-au exprimat o opinie clara privind daca absolventii de studii

superioare sunt suficient pregatiti pentru piata muncii.

Grafic 19 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la Item D.5
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B c. Reprezentanti ai organizatiilor non-guvernamentale.
m b. Reprezentanti ai angajatilor / sindicate;

M a. Reprezentanti ai angajatorilor / patronate;

Utilizarea postarilor de tip ghost job a reprezentat si ea un subiect de divergenta
intre cele trei categorii de respondenti. Un nhumar semnificativ dintre reprezentantii
angajatorilor si patronatelor (71,7%) au declarat ca nu utilizeaza sau utilizeaza doar
intr-o mic& masura postarile de tip ,ghost job". in schimb, reprezentantii angajatilor
si sindicatelor au inregistrat un procent ridicat de raspunsuri neutre (38,57%),
sugerand o lipsa de informatie sau cunostinte clare in acest domeniu. in categoria
reprezentantilor organizatiilor non-guvernamentale, aproximativ 35% au adoptat,
de asemenea, o pozitie neutra, in timp ce opiniile au fost impartite in doua directii
opuse: 20% considera ca postarile ,ghost job"” sunt utilizate intr-o mica masura, iar

25% considera ca acestea sunt folosite in masura mare.

Grafic 20 | Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la Item D.6
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B c. Reprezentanti ai organizatiilor non-guvernamentale.
m b. Reprezentanti ai angajatilor / sindicate;

M a. Reprezentanti ai angajatorilor / patronate;

Ultima intrebare din modulul D si din chestionar a incercat sa surprinda explicit daca
pozitiile entry level sunt intr-adevar rezervate pentru absolventii cu studii
superioare si experientd profesionald limitatd. In acest sens, r&spunsurile
inregistrate surprind opinii usor diferite intre angajatori si angajati. Reprezentantii
angajatorilor / patronatelor sustin, intr-un procent de 56.61% ca angajeaza pentru
pozitile de entry level absolventi cu studii superioare si experienta profesionala
limitata. Totusi, a existat si un procent de 22.64% din reprezentantii angajatorilor
care au oferit un raspuns neutru la aceasta intrebare. Aceasta tendinta poate
reflecta fie reticenta respondentilor de a formula un raspuns clar pe aceasta tema,
fie faptul ca utilizarea acestei practici este influentata de o serie de factori variabili.
Reprezentantii angajatilor / sindicatelor au inregistrat un procent de 38.57% de
raspunsuri neutre asupra subiectului si un procent de 32.85% de raspunsuri
pozitive. La categoria reprezentantilor organizatilor non-guvernamentale,
procentul de raspunsuri pozitive este mai ridicat (42.5%), ceea ce inseamna ca
acestia considera ca sunt angajati pentru pozitiile entry level in special absolventi
cu studii superioare si experienta profesionala limitata.
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Grafic 21| Repartizarea rdspunsurilor inregistrate la Item D.7
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B c. Reprezentanti ai organizatiilor non-guvernamentale.
m b. Reprezentanti ai angajatilor / sindicate;

MW a. Reprezentanti ai angajatorilor / patronate;

7. Recomandari

Pe baza interpretarii rezultatelor chestionarului privind perspectivele asupra pietei
muncii pot fi formulate o serie de recomandari care sa optimizeze procesele de
recrutare, integrare si dezvoltare a tinerilor absolventi de studii superioare din
Romania, tindnd cont de convergentele si divergentele identificate intre angajatori,

reprezentantii angajatilor si organizatiile non-guvernamentale.

a. Primul aspect fundamental il constituie accelerarea digitalizarii proceselor de
recrutare, tranzitie care nu trebuie sa se limiteze la utilizarea interviurilor
online si semnaturii digitale, ci mai ales sa integreze in mod sistematic
platforme performante de screening automatizat, precum cele deja
mentionate (Workday, Avature, Eightfold), asigurand totodata mentinerea
unui echilibru intre instrumentele digitale si metodele traditionale, pentru

evitarea excluziunii digitale si cresterea transparentei. O astfel de abordare
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mixta trebuie sa fie corelata cu stimularea dezvoltarii competentelor digitale
nu doar la nivelul candidatilor, ci si al persoanelor implicate ih managementul
resurselor umane, investindu-se continuu in formarea profesionala ce
vizeaza utilizarea softurilor de colaborare, protectia datelor si capacitatea de

folosire eficienta a instrumentelor bazate pe inteligenta artificiala.

b. Avand in vedere acordul general dintre respondenti asupra importantei
competentelor soft — comunicare, gestionare a timpului, leadership,
negociere, gandire critica si proactivitate — recomandarea este ca procesele
de recrutare sa includa evaluari practice, studii de caz si metode de tip
"assessment center” care sa permita testarea multidimensionala a acestor
abilitati, nu doar prin interviuri traditionale ori probe digitalizate. Mai mult,
criteriul adaptabilitatii si cel al invatarii continue trebuie sa devina elemente
centrale atat in selectia, cat si in dezvoltarea profesionala post-angajare.
Acest lucru implica diversificarea formelor de contract de munca si
promovarea flexibilitatii (regim hibrid, remote, adaptarea programului la
nevoile individuale), precum si revizuirea periodica a pachetelor de beneficii
pentru angajati, asigurandu-se nu doar satisfactia profesionala, ci si

bunastarea personala si familiala.

c. Pentru a spori relevanta experientei practice, se recomanda consolidarea
parteneriatelor intre universitati si sectorul privat/non-profit, astfel incat
stagiile de practica si proiectele aplicate sa fie integrate obligatoriu in
parcursul academic, permitand absolventilor o expunere reala la cerintele
pietei muncii. Procesul de recrutare ar trebui sa favorizeze inclusiv tinerii cu
experienta profesionald limitata, investind activ in formarea acestora dupa
angajare si promovand cultura organizationala orientata spre dezvoltarea
resurselor umane. in ceea ce priveste criteriul studiilor superioare, se
sugereaza mentinerea acestuia in procesul de selectie, cu deschiderea catre
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evaluarea competentelor practice si soft, pentru a evita excluziunea

candidatilor cu potential ridicat, dar cu trasee educationale non-lineare.

d. Este necesar ca mecanismele de monitorizare si feedback sa fie consolidate,
atat din partea angajatorilor, cat si a angajatilor si ONG-urilor, pentru a ajusta
permanent modul de evaluare, integrare, motivare si retentie a tinerilor
absolventi. Totodata, procesul de recrutare trebuie sa fie guvernat de
principii etice solide, cu monitorizare atenta asupra fenomenului postarilor de
tip “ghost job" si respectarea stricta a reglementarilor privind protectia

datelor cu caracter personal.

Integrarea acestor recomandari intr-un cadru strategic va permite intarirea
capacitatii pietei muncii de a absorbi si dezvolta tineri absolventi competenti,
adaptabili si inovatori, in beneficiul tuturor actorilor implicati din mediul public, privat

si non-profit.
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